Umowa nr ……… z dnia ……...
Załącznik A
ZAKRES OBOWIĄZKÓW WYKONAWCY

Wykonawca zobowiązuje się do starannego wykonywania obowiązków, wynikających z niniejszej umowy, celem zapewnienia ochrony obiektów i powierzonego mienia przed jego zniszczeniem i zaborem, utrzymywanie czystości w przekazanych obiektach. Wykonawca zobowiązuje się także do zabezpieczenia funkcjonowania przekazanego mu do ochrony obszaru przed działaniem osób, które zmierzają do naruszenia przepisów porządkowych, obowiązujących na ich terenie.

W szczególności Wykonawca wypełnia swoje obowiązki poprzez:

- monitorowanie obiektów wyposażonych w systemy sygnalizacji włamania,

- odbieranie informacji o naruszeniach systemów sygnalizacji włamania,

- uruchamianie grupy interwencyjnej i zabezpieczenie miejsca zdarzenia,

- zapewnienie 24 h serwisu technicznego usuwania ewentualnych usterek w systemach sygnalizacji włamania,

- kwartalną konserwację systemów sygnalizacji włamania,

- obserwowanie przez pracownika ochrony podglądu z kamer na monitorze,

- udostępnienie archiwum nagrań na żądanie Zamawiającego,

- utrzymanie stałej sprawności telewizji przemysłowej (konserwacja i rozmowy bieżące),

- sprawdzanie stanu wszelkich zamknięć, zabezpieczeń, plomb,

- sprawdzanie prawidłowości zamknięcia drzwi i okien po opuszczeniu chronionego obiektu, przez pracowników Zamawiającego i Wykonawcy, sprawdzenie stanu ogrodzenia, bram wjazdowych i oświetlenia,

- natychmiastowe zgłaszanie Zamawiającemu wszelkich braków lub naruszeń odnośnie stanu zabezpieczenia mienia na ochranianych obiektach,

- ciągłą i aktywną służbę pracowników Wykonawcy na ochranianych obiektach,

- ewidencjonowania pobieranych i zdawanych kluczy do pomieszczeń,

-ustalanie przez służbę ochrony Wykonawcy uprawnień osób do przebywania na terenie chronionych obiektów oraz legitymowanie osób w celu ustalenia ich tożsamości,

- wzywanie osób do opuszczenia obiektu w przypadku braku uprawnień do przebywania na terenie chronionych obiektów albo stwierdzenia zakłócenia porządku,

- ujęcie osób stwarzających w sposób bezpośredni zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego, a także dla chronionego mienia, w celu niezwłocznego oddania tych osób Policji,

- odbieranie telefonów i przyjmowanie zgłoszeń dotyczących awarii po 22.00,

-odbieranie telefonów i przełączanie ich do odpowiednich komórek organizacyjnych w godzinach pracy Zamawiającego, 

- wykonywanie innych czynności, uzgodnionych przez strony umowy,

- niezwłoczne reagowanie oraz informowanie odpowiednich instytucji i Zamawiającego na sytuacje szczególnego zagrożenia takie jak: wypadki, awarie, powódź, pożar, katastrofy, kradzież, dywersja, sabotaż, włamania, wandalizm, zakłócenia porządku,

- codzienne sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych,

- doczyszczanie i konserwacja podłóg specjalistycznym sprzętem i środkami ( dwa razy w roku),

- zapewnienie środków do utrzymania czystości,

- mycie okien ( raz na kwartał),

- zamiatanie, mycie  piwnic i strychów (raz na kwartał).
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