Dostawa sprzetu komputerowego dla MZB Sp. 2 0.0. - zalacznik nr 4 - Projekt umowy

projekt
UMOWANR ....... 12014

zawartaw dniu ........... w Watbrzychu pomigdzy:
Miejskim Zarzagdem Budynkow Sp. z o.0. z siedzibg ul. Gen. Andersa 48, 58-304 Walbrzych,
reprezentowanym przez: Marka Maleckiego — Prezesa Zarzadu, zwanym dalej Zamawiajacym,

...................................................................................................................

WPISANYM dO: ....oviiii e,
TEPIEZENtOWANYIM PIZEZ: .euvunrrnereneneennenineaeanaerearneenens , zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku postepowania o zamdwienie publiczne pn. ,,Dostawa sprzetu komputerowego dla Miejskiego
Zarzadu Budynkow Sp. z 0.0. w Walbrzychu” strony zawierajg umowg o nastgpujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa sprzgtu komputerowego wymienionego w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia (zwang dalej SIWZ) i ,,Szczegétowym opisie przedmiotu zaméwienia”
bedacym zatacznikiem nr 1 do SIWZ.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy do siedziby Zamawiajacego w ciagu 20 dni
od daty zawarcia niniejszej umowy.

3. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy wlasnym transportem, na wiasny koszt i wlasne ryzyko.

4. Potwierdzeniem wykonania dostawy bedzie protokoét odbioru podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli obu stron.

§2
1. Na podstawie podpisanego protokotu odbioru Wykonawca wystawi Zamawiajacemu fakturg.

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za zrealizowang dostawg kwote okreslong przez Wykonawce w
formularzu ,,Oferta Wykonawcy” bedacym zalacznikiem nr 5 do SIWZ, j. ................... 7} brutto,
STOWIHE! oo zlotych (netto ................ zb).

3. Platnos¢ z tytulu umowy nastapi w ciggu 14 dni od daty doreczenia faktury.
§3

1. Wykonawca zapewnia prawidlowe dziatanie dostarczonego sprzgtu w okresie gwarancyjnym, ktory
wyniesie 36 miesigcy od dnia podpisania protokotu odbioru przedmiotu zaméwienia.

2. Uslugi serwisowe w okresie gwarancyjnym realizowa¢ bedzie producent dostarczonego sprzetu lub
wskazana przez Wykonawce firma serwisujaca posiadajaca autoryzacje producenta sprzetu oraz
certyfikat ISO 9001:2000 na $wiadczenie ustug serwisowych.

3. Ustlugi serwisu gwarancyjnego beda realizowane na nastepujacych zasadach:

1) ushugi serwisowe swiadczone bgda w miejscu instalacji urzadzenia,

2) czas reakcji serwisu — nie pdzniej niz do korica nastepnego dnia roboczego,

3) dostgpnos¢ wsparcia technicznego przez 24 godziny 7 dni w tygodniu przez caly rok (w jezyku
polskim w dni robocze),

4) mozliwos¢ zglaszania usterek przez portal internetowy,

5) szybkie wsparcie telefoniczne $wiadczone przez wyszkolonych inzynieréw, a nie przez call
center bazujace na skryptach rozmoéw telefonicznych,

6) w przypadku wystgpienia usterki wymagana jest natychmiastowa reakcja wsparcia technicznego
(diagnostyka zaraz po wystapieniu awarii),

7) mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzgtu oraz warunkow gwarancji po
podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta,

8) dostgp do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta zestawu realizowany
poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu
komputera ,

9) w przypadku awarii dyskow twardych dysk pozostaje u Zamawiajacego

o
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4. W razie koniecznosci wykonania dluzszych napraw, trwajacych powyzej 14 dni, Wykonawca na zgdanie
Zamawiajgcego dostarczy w nastgpnym dniu roboczym uzgodniony sprzet zastepczy o podobne;j
funkcjonalnosci.

5. W przypadku, gdy naprawa sprzgtu potrwa dtuzej niz 3 tygodnie lub gdy ten sam element bedzie
naprawiany wigcej niz 3 razy, Zamawiajacemu przystuguje wymiana sprzetu na nowy, taki sam lub o nie
gorszych parametrach.

6. W przypadku wystgpienia wad ukrytych przedmiotu dostawy Wykonawca zobowiazany jest do ich
bezplatnego usunigcia w terminie 7 dni.

7. Okres trwania gwarancji bedzie automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

8. Wraz z dostawa przedmiotu zaméwienia Wykonawca dostarczy o§wiadczenia producenta sprzetu, ze w
przypadku nie wywigzywania si¢ z obowigzkéw gwarancyjnych Wykonawcy lub firmy serwisujacej,
producent przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwiazane z serwisem gwarancyjnym sprzetu.

§4

1. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego,
Jezeli Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu przedmiotu umowy w terminie okreslonym w §1 pkt 2.

2. Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego zaplaci mu kare umowna:

a. zaodstapienie od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy, w wysokosci 15% wartosci
umowne;j netto zaméwienia.

b. za opdznienie w wydaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,25% wartosci umownej netto nie
dostarczonego przedmiotu umowy za kazdy dzien zwloki.
c. Kary umowne mogg by¢ potracone z naleznego wynagrodzenia wykonawcy.

3. Zaopbznienie w zaplacie wynagrodzenia Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe.

4. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody na zasadach ogélnych Kodeksu Cywilnego.

§6
1. Wszelkie zmiany tresci niniejszej umowy wymagaja formy pisemne;j.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

3. Spory migdzy stronami umowy mogace wynikngé w zwiazku z wykonywaniem umowy rozstrzygaé
bedzie sad wlasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajacego.

4. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Wykonawcy i 1 dla
Zamawiajacego.

5. Integralnymi czgSciami umowy sa:

1) ,.Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia”,
2) ,.Szczegbélowy opis przedmiotu zaméwienia”,
3) ,,Oferta Wykonawcy”.
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